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 REUNIÓN                    COMITÉ          SEGUIMIENTO 

TEMA: Apertura buzón de sugerencias mes de diciembre  2024  
PRESIDENTE: Enfermero salas de cirugía SECRETARIO: Administrador  
ACTA N°: 24-2024 FECHA: 05-12-2024  LUGAR: AREA ADMINISTRATIVA CEQX  
HORA INICIO:  10+00 HORA FINAL: 10+40 
1. OBJETIVO: Apertura de buzón de sugerencias  

2. ORDEN DEL DÍA (TEMAS A TRATAR): 
2.1 Lectura del acta anterior  
2.2 Verificación de quórum  
2.3 Desarrollo de temas 
2.4 Compromisos adquiridos  
2.5 Asistentes  
Se hace lectura del acta anterior mes de noviembre de 2024 donde no se evidenciaron 
quejas, se acepta sin cambios.  

Se hace la verificación del quorum todos los miembros están presentes  
Se hace apertura del buzón, donde no se encuentran peticiones, quejas ni felicitaciones. 
Se hace revision de los correos institucionales no se evidencian PQRS  
 

2.4 COMPROMISOS ADQUIRIDOS  FECHA DE 
CUMPLIMENTO  RESPONSABLE  

   

   

2.5 ASISTENTES 
NOMBRE CARGO FIRMA 

1. Harold Cruz  Jefe Hospitalización  

2. Andres Martinez   Atencion al paciente   

3. Sebastián Gutiérrez Administrador   

4. Elisabeth Rosero  Bacterióloga   

INASISTENTES DE LA REUNIÓN 
NOMBRE CARGO 

  
 

CONSTANCIA FIRMAN: 
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